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METRON Kalibrasyon Müh. San. ve Tic. Ltd. Şti. kalibrasyon laboratuvarı üst yönetim 
tarafsızlığı, TS EN ISO/IEC 17025 standardı çerçevesinde ve ilgili tüm diğer standart, norm ve 
belirlenmiş akreditasyon sistemine uygun olarak sürdüreceğini ve bu hizmet anlayışından ödün 
vermeyeceğini beyan eder. 

• Şirket yönetiminin verilen hizmetlerde, kendi çıkarları doğrultusunda personele 
baskı kurmayacağını, 

• Bütün personele eşit seviyede olacağına, iş dağılımının hakkaniyetli olacağına, 

• Yapılan tüm işlerinin kalitesini olumsuz yönde etkileyebilecek; bağımsızlık, 
tarafsızlık, yeterlilik, karar alma ve çalışmalarındaki objektifliğini ve 
dürüstlüğünü zedeleyebilecek, ticari, mali ve idari hiçbir faaliyet içerisine 
girilmeyeceğini, 

• Müşterilerimize ait tescilli hakların ve bilgilerin gizlilik ilkesi çerçevesinde 
korunacağını, yapılan çalışmaların sonuçları ile ilgili hiçbir doküman ve bilginin, 
yetkili makamların kanuni istekleri hariç, üçüncü şahıslara verilmeyeceğini, 

• METRON Kalibrasyon Müh. San. ve Tic. Ltd. Şti. kalibrasyon laboratuvarı 
çalışanları ile birlikte verilen hizmetlerin ve Kalite Yönetim Sisteminin 
bağımsızlığı ile ters düşecek hiçbir faaliyette bulunmayacağını, 

• Kalibrasyon faaliyetleri ile ilgili karar verme kıstasları, TS EN ISO/IEC 17025 
standardına göre hazırlanmış olan Kalite El Kitabı ve buna bağlı dokümanlardır. 
Bunun dışında karar vermeyeceğimi 

• Laboratuvar tarafsızlığı etkileyecek riskleri ve fırsatları sürekli olarak belirleyip, 
güncelleyeceğimi ve analizini yapıp eğer varsa bir sorun çözüm için üreteceğimi 

 


